SANTI RE-AKCJA WIOSNA 2023 wy 4

REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ REAK[:JA

WIOSNA 2023

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE.
1. Regulamin - dalej Regulamin, okresla zasady akcji promocyjnej ,,SANTI RE-AKCJA WIOSNA 2023"
- dalej Akcja, organizowanej przez Santi sp. z 0.0. - dalej Santi.
2. Akcja prowadzona bedzie w okresie od 21 marca do 22 czerwca 2023 roku (wtgcznie).
3. Kazdy Uczestnik w ramach Akcji moze raz dokona¢ zamiany skafandréw za doptatg.
4. Lista sklepdéw Concept Store oraz dileréw Santi stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

§2. ZASADY | WARUNKI AKCJI.

1. Uczestnik Akcji w zamian za przekazanie suchego skafandra otrzyma skafander E.MOTION GREY
WOLF w kolorze szarym, w rozmiarze standardowym z wyposazeniem standardowym zawierajg-
cym: kaptur 7, torbe klasyczng do skafandra, pierscienie SmartSeals, kryzy lateksowe, buty Flex-
sole - zgodnie z wizualizacjg przedstawiona na stronie EKOWiGSha:santidiVing:com - dalej Ska-
fander E.motion Grey Wolf, w promocyjnej cenie 6900 ztotych brutto.

2. W Akcji moze bra¢ udziat osoba petnoletnia - dalej Uczestnik, ktéra:

1] odda Santi swéj uzywany, ale kompletny suchy skafander dowolnej marki, poprzez wtozenie
go do znajdujgcego sie w sklepach Concept Store pojemnika oznaczonego hastem ,,SANTI
RE-AKCJA WIOSNA 2023 lub poprzez przestanie go wraz z formularzem Akcji na adres wy-
branego sklepu Concept Store lub poprzez wybranego dilera Santi w terminie okreslonym
w Regulaminie;

2] ztozy o$wiadczenie na formularzu Akcji, ze oddany Santi skafander jest jego wtasnoscig i wy-
raza zgode na zamiane tego skafandra na Skafander E.motion Grey Wolf z doptatg w wysoko-
§ci 6900 zt brutto;

3] zaptaci promocyjng cene za Skafander E.motion Grey Wolf [doptate do zamiany] w wysokoSci
6900 ztotych w momencie jego wydania.

3.Zamiana za doptatg w ramach Akcji dotyczy wytgcznie kompletnego skafandra, ktéry posiada
buty, kryze, manszety, zamek i zawory.

4. 0trzymany od Uczestnika w ramach zamiany skafander zostanie przez Santi poddany obrobce
recyklingowej.

§3. REKLAMACJE.
1. Santi zrzeka sie roszczeh wobec Uczestnika zwigzanych z zamiang za doptatg w ramach Akcji,
z wyjatkiem, gdy oddany przez Uczestnika skafander nie byt kompletny.
2. W przypadku przeprowadzenia Akcji niezgodnie z Regulaminem lub wad Skafandra E.motion Grey
Wolf, Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji.
3. Reklamacje beda rozpatrywane przez Santi. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie poinformo-
wany o jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni od jej ztozenia. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji


http://ekowiosna.santidiving.com

zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w jakiej zostato dokonane zgtoszenie reklama-
cyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.
4. W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zostac¢ ztozona:
1) poczta elektroniczng na adres: Skiep@santidiving-com
2] pocztg na adres ul. Santi Sp z 0.0. Tadeusza Wendy 7/9 81-341 Gdynia
5. Reklamacje rozpatrywane bedg na zasadach przewidzianymi powszechnie obowigzujgcymi prze-
pisami prawa i zasad gwarancji dotgczonych do Skafandra E.motion Grey Wolf.
6. Sktadajgcy reklamacje moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji
i dochodzenia roszczen. Przyktadowymi sposobami sa:

1] zwrécenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakornczenia sporu. Szczeg6towa in-
formacja co do procesu sktadania wniosku dostepna jest na stronach wtasciwych Woje-
wodzkich Inspektoréw Inspekcji Handlowej;

2] zwrdcenie sie do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentéw, informacje o proce-
sie sktadania reklamaciji i danych kontaktowych rzecznikdw konsumentéw mozna uzyskac
pod adresem: https:/www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php

3] zwrécenie sie do organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan nalezy ochrona praw
konsumentow;

4] skorzystanie zinformacji zawartych na platformie internetowego systemu rozstrzygania spo-
row miedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu Unii Europejskiej, pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLanguage.

§4. POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Regulamin Akcji dostepny jest na gkowiosna:santidiving:com

2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.

3. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg bedg roz-
strzygane przez wtasciwy sad powszechny.

4. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Akcji jest Santi Sp z 0.0. Szczegébty dotyczgce
zasad przetwarzania danych znajdujg sie w Polityce Prywatnos$ci Santi Sp z o.0. , dostepnej pod
adresem fittps/Santidiving:com/images/pliki/RODOIPIPdf Santi bedzie przetwarzato dane oso-
bowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytgcznie w celu realizacji zgtoszenia reklamacyjne-
go w zakresie procedury reklamacyjnej i zgodnie z przepisami RODO.

5. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 21 marca i obowigzuje do dnia 22 czerwca 2023 roku (wtgcznie].
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